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Agenturvorstellung



Die Agentur für Haushaltshilfe

Die Nr. 1 in Deutschland
für Entlastungsleistungen und 
professionelle Haushaltshilfe



Unsere Mission

Wir wollen, dass jeder Hilfsbedürftige 
so lange wie möglich dort bleiben 

kann, wo er sich am wohlsten fühlt:



Das Unternehmen

Gründung des Familienunternehmens
2018 in Neuss (Zentrale)

Mitarbeiter
12.167 1.325 98.936

Niederlassungen
deutschlandweit

Zufriedene Kunden
pro Monat



Sauberkeit innen 
und außen, während 

Sie entspannen.

Hausarbeit

Begleitung zu 
Terminen, schnell 
und reibungslos.

Termine

Gesunde 
Mahlzeiten planen 

und kochen.

Kochen

Anerkannte und
bestens geschulte 

Alltagsbegleiter.

Zertifizierte 
Betreuung

Unkomplizierte
Abwicklung und 
Unterstützung.

Schnell & 
unbürokratisch

Bleiben Sie aktiv. 
Wir wissen, wie wichtig 

Bewegung ist.

Spazieren

Wir nehmen uns Zeit 
für Gespräche und 

gemeinsame Momente.

Alltagsfreuden

Wir unterstützen bei 
Besorgungen.

Einkaufen

Leistungen

Unsere Leistungen



Warum unsere Arbeit wichtig ist

Das eigene Zuhause steht für:

• Sicherheit
• Würde
• Selbstbestimmung

Dabei fehlen häufig keine großen 
Pflegeleistungen. 

Die meisten Menschen 
möchten zuhause alt werden



Warum unsere Arbeit wichtig ist

Oft sind es kleine Hürden 
im Alltag:

• Einkaufen
• Haushaltsführung
• Terminorganisation
• Mobilität

Genau hier setzen wir an.



Was unsere Unterstützung bewirkt

Haushaltshilfe schafft 
Selbstständigkeit

Sicherheit Entlastung Lebensqualität
• Alltag bleibt organisiert 

• Wohnumfeld bleibt 
gepflegt 

• Angehörige werden 
unterstützt 

• Sorgen und Belastungen 
werden reduziert 

• Menschen bleiben in 
ihrer vertrauten 

Umgebung 

• Soziale Kontakte bleiben 
erhalten 

Unsere Hilfe ermöglicht Selbstständigkeit 
statt Abhängigkeit.



Frau Müller, 82 Jahre

Praxisbeispiel

Ausgangssituation

• lebt allein 
• Bewegung wird 

schwieriger 
• Einkaufen und Haushalt 

fallen schwer 



Praxisbeispiel

Frau Müller, 82 Jahre

Mit Unterstützung

• Wohnung bleibt gepflegt
• Termine werden wahrgenommen
• soziale Kontakte bleiben erhalten
• Angehörige werden entlastet
• längerer Verbleib im eigenen 

Zuhause



Gemeinsam im Hilfenetzwerk

Wir ergänzen bestehende 
Versorgungsstrukturen und 
schließen Versorgungslücken

Gemeinsam für ein 
selbstbestimmtes Leben zuhause

Unser Fokus: Vernetzung statt Einzellösung.

Angehörige
Pflegeberatung
Pflegedienste
Ärzte
Krankenkassen
Agentur für Haushaltshilfe



Mehr als nur Haushaltshilfe
Unterstützung für ein 

selbstbestimmtes Leben zuhause

Fazit



Kontakt

Agentur für Haushaltshilfe GmbH
Sperberweg 6a
41468 Neuss

Tel. 02131 760 100 
Mail info@agfh.de

www.agfh.de

mailto:info@agfh.de
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